
 NextCom V3  Manuale Utente Rev110219 Pag. 1 di 31 
 

NextCom V3.00: Manuale Utente 
 
 
INDICE 
 
1.0 Accesso al programma...................................................................................................................2 
2.0 Creazione di un nuovo impianto ....................................................................................................3 
2.1 Apertura di un impianto in archivio...............................................................................................7 
2.3 Funzione tasti della ToolBar ..........................................................................................................9 
3.0 Registrazione di un nuovo cliente................................................................................................11 
3.1 Accesso cliente in archivio ..........................................................................................................12 
4.0 Accesso alle tabelle dati ...............................................................................................................13 

4.1 Programmazione ingressi. ........................................................................................................13 
4.2 Esclusione ingressi. ..................................................................................................................15 
4.3 Programmazione uscite. ...........................................................................................................16 
4.4 Programmazione parametri. .....................................................................................................17 
4.5 Programmazione inseritori. ......................................................................................................18 
4.6 Programmazione codici di accesso. .........................................................................................19 
4.7 Programmazione programmatore orario. .................................................................................22 
4.8 Parametri communicator. .........................................................................................................23 

4.8.1 Numeri di telefono ............................................................................................................23 
4.8.2 Opzioni di linea.................................................................................................................24 
4.8.3 Storico eventi communicator ............................................................................................24 

5.0 Storico eventi centrale..................................................................................................................25 
6.0 Monitor stato impianto.................................................................................................................26 
7.0 Carico/Scarico dati in centrale .....................................................................................................27 

7.1 Settaggi connessione:...............................................................................................................28 
7.2 Connessione locale:..................................................................................................................30 
7.3 Connessione remota: ................................................................................................................31 

7.3.1 Connessione remota: Problemi e soluzioni.......................................................................31 
 
 



 NextCom V3  Manuale Utente Rev110219 Pag. 2 di 31 
 
 

1.0 Accesso al programma 
 
L’accesso al programma e’ permesso mediante password. 
La password di default corrisponde a “nc” 
In seguito e’ possibile cambiarla liberamente. 
 

 
 
Introdotta la password e’ confermata, si accede alla pagina di apertura. 
 

 
 
 
Da questa pagina, e’ possibile: 
 

1 -  Creare un nuovo impianto mediante click sul tasto  

2 -  Aprire un impianto precedentemente creato mediante il tasto  . 

3 -  Registrare un nuovo cliente col tasto  . 

4 -  Accedere ai dati di un cliente già in archivio mediante il tasto . 
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2.0 Creazione di un nuovo impianto 
 

Mediante click sul tasto  si accede alla procedura di registrazione di un nuovo impianto. 
 

 
 

 
Inserire in tale tabella tutti i dati relativi 
all’impianto da creare. 
 
I campi evidenziati in azzurro (etichettate 
in rosso) vanno compilati 
obbligatoriamente. 
 
Il campo ID (evidenziato in giallo), viene 
compilato automaticamente dal 
programma e non è modificabile. 
 
Nel campo Codice impianto è possibile 
usare fino ad un massimo di 8 caratteri. 
Sono ammessi codici in esadecimale. 
 
Il Codice di accesso corrisponde al 
codice dell’installatore registrato in 
centrale. 
 
Nel campo Periferiche annotare la 
composizione dell’impianto. 
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Mediante click nel campo Cliente, viene 
proposta una lista di clienti gia presenti 
in archivio. 
Si può selezionare da questa il cliente o 
digitarne uno nuovo. 
 

 
 

Allo scopo di facilitarne la selezione, 
digitando il nome del cliente, la lista 
filtra solo i nomi che iniziano con i 
caratteri digitati. 
 

 

Se il cliente non è presente in lista, 
continuare a digitare il nome e 
confermare con ENTER (o con il tasto 
Conferma) 
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Confermato il nome del cliente e se si tratta di 
un nuovo cliente, ci viene proposto la 
compilazione della scheda relativa alla nuova 
registrazione. 
 
 

 

 
 
Confermato i dati, Fare click sul tasto “salva” 
per salvare i dati del cliente nel database del 
PC. 
Se necessita riportare delle correzioni, fare 
click sul tasto “Modifica” per abilitare 
l’accesso alla modifica. 
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Confermato e salvato i dati del cliente, si 
ritorna all’impianto. 

 
 

Fare click sul tasto  per salvare i dati dell’impianto oppure sul tasto  se si desidera 
effettuare delle variazioni sia ai dati dell’impianto che ai dati contenuti nelle tabelle. 
 
NOTA: 
Con la creazione di un nuovo impianto, i dati contenuti nelle tabelle presentano dei valori di default 
e necessita adeguare i valori secondo le esigenze dell’impianto in questione. 
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2.1 Apertura di un impianto in archivio 
 

Mediante click sul tasto   si accede all’archivio impianti memorizzati. 
 

 
 

Selezionato l’impianto desiderato, usare il tasto  per cancellare l’impianto dall’archivio, il tasto 

 per aprire l’impianto, il tasto  per annullare. 
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Confermato l’apertura dell’impianto, vengono mostrate le generalità dell’impianto selezionato. 
  

 
 
Se si desidera apportare delle modifiche, necessita abilitare l’accesso alle modifiche mediante il 

tasto  oppure chiudere la maschera mediante il tasto . 
 
Con l’apertura di un impianto, la ToolBar abilita l’accesso alla modifica delle varie tabelle dei 
parametri e permette di stabilire un connessione con la centrale. 
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2.3 Funzione tasti della ToolBar 
 

 

Chiude l’impianto correntemente aperto. 

 

Attiva la connessione con una centrale. 

 

Attiva il trasferimento di tutti i dati con una centrale. 
Il comando risulta abilitato solo se stabilito una connessione con la centrale. 

 

Usato per ottenere una stampa di tutti i dati dell’impianto. 

 

Comando attivo solo se stabilito un collegamento con la centrale. 
Permette di impostare o leggere l’ora corrente della centrale. 

 

Accede velocemente solo all’esclusione/inclusione degli ingressi. 

 

Accesso ai parametri degli ingressi. 

 

Accesso ai parametri delle uscite. 

 

Accesso ai parametri della centrale. 

 

Accesso ai parametri degli inseritori. 

 

Accesso alla programmazione dei codici di accesso. 

 

Accesso alla programmazione del comando del programmatore orario. 

 

Accesso alla programmazione dei parametri del communicator e del relativo storico eventi 
Accesso alla programmazione dei numeri telefonici. 

 

Attiva la visualizzazione in tempo reale degli stati dell’impianto. 

 

Accesso alla lettura del file storico di centrale. 

 
Se non si è in connessione con una centrale, l’accesso alle tabelle dei dati permette solo la modifica 
e salvataggio nel database del PC. 
Non e’ possibile effettuare un trasferimento da/alla centrale in quanto i comandi preposti a tale 
scopo risultano disabilitati. 
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La seguente icona segnala la tipologia di collegamento scelto tra il PC e la centrale. 
 

 

Collegamento locale tramite 
interfaccia USB 

 

Collegamento remoto tramite modem. 

 
 
La seguente icona segnala lo stato di connessione e la porta COM utilizzata. 
 

 

Impianto sconnesso 

 

Collegamento attivo 
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3.0 Registrazione di un nuovo cliente 
 

Mediante click sul tasto   
Procedere nello stesso modo visto nella registrazione di un nuovo cliente durante la registrazione di  
un nuovo impianto . 
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3.1 Accesso cliente in archivio 
 

Mediante click sul tasto  
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4.0 Accesso alle tabelle dati 
 
 

4.1 Programmazione ingressi. 
 

Aprire la maschera ingressi mediante il tasto . 
 

 
 
La maschera riassume le programmazioni correnti di tutti gli ingressi. 
Per modificare i parametri di un ingresso, fare click con il tasto sinistro del mouse sulla riga 
corrispondente all’ingresso da programmare. 
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Riportare le modifiche desiderate e confermare col tasto OK. 
 

 
 
Procedere allo stesso modo per gli altri ingressi ed in fine salvare i dati nel database facendo click 

sul tasto  . 
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4.2 Esclusione ingressi. 
 

Aprire la maschera esclusione ingressi mediante il tasto  
 

 
 
La maschera riassume lo stato incluso o escluso di tutti gli ingressi. 
Facendo click col tasto sinistro del mouse sulla riga corrispondente all’ingresso, si complementa il 
suo stato da incluso ad escluso e viceversa. 
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4.3 Programmazione uscite. 
 

Aprire la maschera esclusione ingressi mediante il tasto  
 

 
 
 
Procedere come per gli ingressi selezionando l’uscita desiderata col mouse. 
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4.4 Programmazione parametri. 
 

Aprire la maschera di programmazione parametri mediante il tasto . 
 

 
 
In tale maschera è possibile programmare tutti i tempi, la tipologia di funzionamento, il timeout di 
parzializzazione, il conteggio degli allarmi sugli ingressi e sulle uscite, e altre opzioni dell’impianto. 
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4.5 Programmazione inseritori. 
 

Aprire la maschera di programmazione degli inseritori mediante il tasto  
 

 
 
In tale maschera e’ possibile associare o meno le aree/programmi da associare ai singoli inseritori. 
Facendo click col tasto sinistro del mouse nelle caselle si complemento lo stato 
dell’area/programma associato. 
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4.6 Programmazione codici di accesso. 
 

Aprire la maschera mediante il tasto  . 
 

 
 
I codici vengono mascherati da caratteri ‘x’ e non è possibile conoscerne il contenuto. 
Viene reso in chiaro solo durante la programmazione. 
 

 
 
Nella stessa maschera oltre ai codici utenti, è possibile selezionare i codici dell’impianto. 
Il codice installatore e il codice di identificazione dell’impianto per la telegestione. 
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Selezionare il codice da programmare mediante click del mouse sulla riga corrispondente al codice 
e compilare la maschera relativa. 
 

 
 
Confermato i dati introdotti, si ritorna alla tabella per l’eventuale selezione di un altro codice da 
modificare. 
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Per il codice impianto è permesso l’uso di caratteri in esadecimale purchè indrodotti in maiuscolo. 
 

 
 

Usare il tasto  per salvare i dati introdotti nel database locale sul PC. 
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4.7 Programmazione programmatore orario. 
 

Aprire la maschera mediante il tasto  . 
 

 
 
Programmare in tale maschera l’ora di inizio e di fine del comando del programmatore orario e le 
aree/programmi che dovranno essere gestiti. 
Durante la programmazione dell’ora, separare le cifre delle ore dai minuti mediante un punto. 
 
Abilitare o meno la segnalazione mediante sirena monitor l’imminenza dell’inserimento automatico 
dell’impianto. 
 
Il comando programmato avra’ effetto solo se si abilita il programmatore orario spuntando la 
relativa casella. 
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4.8 Parametri communicator. 
 

Aprire la maschera mediante il tasto  . 
 

 
 
4.8.1 Numeri di telefono 
 
Puntare col mouse la riga corrispondente al numero telefonico che si desidera programmare. 
Compilare la maschera con i parametri desiderati e confermare col tasto “OK”. 
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4.8.2 Opzioni di linea 
 

 
 
Programmare in questa maschera tutte le opzioni di linea telefonica. 
Per i dettagli, consultare il manuale di centrale. 
 
 
4.8.3 Storico eventi communicator 
 

 
 
La maschera riporta gli eventi inerenti al communicator. 
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5.0 Storico eventi centrale. 
 

Aprire lo storico mediante il tasto  . 
 

 
 
La maschera mostra l’ultimo storico caricato e salvato. 

Il comando  serve a scaricare da centrale lo storico eventi e risulterà attivo solo se si è in 
connessione con essa. 
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6.0 Monitor stato impianto. 
 

Attivare il monitor di stato impianto mediante il tasto  . 
 

 
 
 
 
Con tale maschera è possibile visualizzare in tempo reale la maggioranza degli stati dell’impianto. 
Vengono mostrate tutte le periferiche connesse e lo stato degli ingressi di queste. 
Viene inoltre visualizzato lo stato corrente di Aree/Programmi e gli stati di guasto.. 
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7.0 Carico/Scarico dati in centrale 
 
Per effettuare un trasferimento dati da PC a centrale o viceversa, seguire i seguenti passi: 
 
 

1 

 

Aprire un impianto in archivio. 
 

   

2 

 

Caricato i dati dell’impianto, aprire la connessione con la 

centrale mediante il tasto  
 

   

3 

 

Selezionare il tipo di collegamento. 
Locale (via cavo) 
Remoto (via modem) 
 

   
 
Per la connessione locale (via cavo), è sufficiente il codice installatore corrispondente a quello 
memorizzato in centrale. 
Per la connessione remota (via modem), oltre al codice installatore necessita inserire anche il codice 
impianto e ovviamente l’aver precedentemente programmato il numero di telefono su cui è 
connesso l’impianto. 
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7.1 Settaggi connessione: 
 
Il collegamento via cavo tra centrale e PC può essere stabilito con due cavi di interfaccia diversi. 
Uno definito BUS-232 e l’altro definito BUS-232_USB. 
 
Il cavo BUS-232 è costituito essenzialmente da un traslatore di livelli da RS485 ad RS232. 
Tramite questo cavo, il PC si collega al bus della centrale ed è considerato da quest’ultima come 
una delle periferiche di sistema. 
La connessione al bus avviene tramite connettore RJ12 inserito al posto della tastiera di servizio. 
Essendo il PC lento nelle risposte, introduce l’inconveniente di rallentare il protocollo di gestione di 
tutte le altre periferiche connesse alla centrale. 
 
Il cavo BUS-232_USB evita questo rallentamento perché è costituito da una unità di elaborazione 
che cattura le informazioni relative al dialogo tra centrale e PC con la stessa velocità delle altre 
periferiche e fa da tramite tra le parti. 
Questo cavo in oltre presenta due possibilità di connessione col PC, o via RS232 o via USB. 
Un ulteriore vantaggio è costituito dal fatto che può essere collegato in un punto qualsiasi sul BUS 
come una comune periferica.  
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Per la scelta del tipo di cavo e il settaggio della seriale, selezionare da menu “Settaggi, Configura 
connessione locale”. 
 

 
 
La maschera seguente permette di selezionare il tipo di cavo che si desidera usare e la scelta della 
porta seriale. 
 

  
 
La tipologia del collegamento scelto viene segnalata dalle seguenti icone sulla ToolBar. 
 

 
Collegamento con cavo 
BUS-232  

Collegamento con cavo 
BUS-232_USB  

Collegamento mediante 
Modem 
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7.2 Connessione locale: 
 
Per la connessione locale, necessita configurare il tipo di cavo utilizzato. 
La connessione è permessa se alla richiesta di connessione il codice installatore viene riconosciuto. 
 

Dato il comando di connessione mediante il tasto  attendere l’esito dell’operazione. 
 

   
 
In caso di esito positivo, viene mostrato il messaggio “IMPIANTO CONNESSO” in caso contrario, 
“ACCESSO NEGATO”. In tal caso controllare che sia impostato correttamente il codice 
installatore. 
 
Se la connessione ha avuto esito positivo, aprendo le maschere dei parametri si avranno i comandi 

di  e  abilitati per le operazioni di trasferimento dati con la centrale. 
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7.3 Connessione remota: 
 
Per la connessione remota, usare un modem esterno del tipo V90 CTR21 collegato su una porta 
seriale o tramite adattatore RS232-USB. 
Il modem al momento gestito e qualificato per la telegestione, corrisponde al modello Digicom 
CTR21 Botticelli. 
 
La connessione è permessa se alla richiesta di connessione il codice installatore e il codice impianto 
vengono riconosciuti. 
 

Dato il comando di connessione mediante il tasto  , il PC configura il modem e seleziona il 
numero di telefono dell’impianto. 
Allorchè si rileva l’aggancio col modem di centrale, viene inviata la richiesta di connessione. 
Attendere l’esito del collegamento prima di procedere. 
 

   
 
In caso di errore di connessione, resettare il modem e riprovare. 
 
 

7.3.1 Connessione remota: Problemi e soluzioni 
 
Il modem non seleziona 

Verificare la porta COM in uso. 
Verificare compatibilità del modem. 

 
Attivata la connessione, viene rifiutato il collegamento. 

Verificare che il codice impianto e il codice installatore siano corrispondenti a quelli 
memorizzati in centrale. 

 
 
 


